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Bradiey |. Sugars

ActionCOACH Maria Inés Mora '

SER HUMANO

Directora de Operaciones de Iberoaméricay
Coach certificado desde hace 12 aios.

18 Anos de experiencia en Ventas,
mercadotecnia, Liderazgo y Procesos Industriales.

7+ anos como Directora de Comercializacion de
una empresa trasnacional Protein Technologies.

Bidloga con especialidad de tecnologia de
Alimentos en la Universidad Simon Bolivar, Vzla.

Estudios de Post grado en Administracion
de Empresas.

Coach de Coches de Action y Capitan
de Capitanes.

Miembro del Chairmant Club de ActionCOACH.

Primera mujer en ser aceptada en Entrepenaur
Organization de Monterrey (EO).

Madre vy esposa.



Hobbies

® Mudsica: Alternativa, Lounge.
® Deportes: Natacion, gimnasio.
® Lectura: Negocios, 2 a 3 libros al mes.

® Cocinar, mis perros y viajar.
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Una progresion geométrica de domino
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PROPORCON DE DECUSIONES FAVORABLES

Y

Descanso Descanso Final
de la manana de la tarde del dia

Proporcion de decisiones tavorables

Las buenas decisiones no dependen tan solo de sabiduria y sentido comun.

THEONETHING Acﬁonwg%l;!




TRABAJO - VIDA EN £L MEDD

TRABAJO

La busqueda de una vida equilibrada significa nunca
estar en la busqueda de los extremos.
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TRABAJO - VDA EN LOS EXTREMOS

e

TRABAJO VIDA

La busqueda de los extremos presenta sus
propios conjuntos de problemas.
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CONTRAPESO TRABAJO - VIDA

TRABAJO VIDA

Para obtener resultados extraordinarios en el trabajo se requiere
de periodos mas largos entre (el contrapeso) del trabajo y la vida.
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ESFUERZ0
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The One Thing, Gary Keller

RESULTADOS

El principio del 80/20 nos dice que una minoria de esfuerzos
conduce a la mayoria de los resultados.
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The One Thing, Gary Keller

No importa con cuantas cosas pendientes empieces:
siempre puedes reducirlas a una.
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BLOGVEO DE TEMPO

Plan
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THEONETHING
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Mi vida y las areas que mas importan en ella.



PRODUCTIVIDAD

PROPOSITO

La productividad es impulsada por el proposito y la prioridad.
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En los negocios las ganancias y la productividad son
impulsadas también por la prioridad y el propésito.
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VAL ES M UNIGA COSA?

Meta para algin dia
Meta a cinco anos ::.j\
El Camino

para Grandes e veneu
Resultados

| Meta Diaria

Ahora mismo
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Viviendo una corrida de domino.
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estrategia

nombre femenino
1. Arte de proyectar y dirigir las operaciones militares,
especialmente las de guerra.

2. Serie de acciones muy meditadas, encaminadas hacia un

fin determinado.
“La estrategia consiste en destacar en pantalla aquellos
elementos que aportan las claves de la narrativa; las
estrategias de memorizacidon se prestan a que cada uno
invente las suyas propias; nuestra estrategia ha sido tomar la
iniciativa del juego desde el comienzo del partido”
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Implicacion de resultados

La brecha de ejecucidon es un tema humano.
Tiene muy poco que ver con la estrategia de
mercado o la de tecnologia, o con cualquiera de
los asuntos que normalmente ocupan el tiempo
del liderazgo ejecutivo. Tiene gque ver con las
personas. O ejecutan 0 no ejecutan.
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Autor
“Las 4 Disciplinas
de la Ejecucion”
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La solucion de ejecucion

Disciplina 2

Llevar un
convincente tablero
de resultados

Discipina |

Enfocarse en
lo crucialmente
importante

Discipina 2
Tomar accion
sobre las

mediciones de
prediccidn

Establecer
una cadencia
de rendicion

de cuentas




Enfocarse en lo Crucialmente Importante

Disciplina 1

La MCI vs. El Torbellino




Tomar Accion sobre las Medidas de Prediccion

pisciplina 2
Las Medidas de Prediccidn vs. Las
Medidas Historicas...




Resultados VS Proceso

Medicion Historica Medicion Prediccion
: , : Numero de Calorias (Dieta)
Peso {Kilos) Bajar de Peso Millas corridas (Ejercicio)
Reporte Mensual Reducir _ Cumplir los 8 estépdares
de Incidentes. Accidentes claves de seguridad

USS facturados Incrementar _ Cumplir los 9 pasos del proceso
por mes. ventas consult de ventas consultuvas.

Pasgr de 85?}" a 9Od% Mejorar | Incrementar en un 25% el
en Puntaje Neto de EAEe -~  tiempo de servicio por-venta.

Promotores (PNP).




Llevar un convincente tablero de resultados

Disciplina 3

Visible y facil de entender...

SIgU\ienJoe Prep. |En prog. Revision| Hecho
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Disciplina 4

Accou




MCI s

M

Aumentar las ventas de
$62 millones a $75 millones

en 6 meses
. y
4 " 7 ™\
Captacion Propiedades Gerre de Operaciones
Pasar de 6 a 24 por semestre Pasar de 3 a 6 al semestre
\ y A y
4 N O f N 4 N 7 Y
i 1 Publicacion i
Envio del nEWslstber 50 lamadas | Realizar 50 lamadas
semanal al 100% de semanales de semdnal con semanales a
la base de datos eeLimientos finunios fotos prospectos
Valoraciones Gratis guimi mejoradas para generar
5 citas / semana
\ s O\ y \ FAS y




Medidas de Prediccion

ENVIO DEL NEWSLETTER 100% B.D. 1 PUBLICACION SEMANAL FB
LU MA Ml JU VI |% CUMPLIDO SEM 1 | SEM 2 | SEM 3 | SEM4 % CUMPLIDO
Ana Paola \ X \ \ \ 80% Ana Paola \ X V \ 75%
Denisse \ \ \ \ V 100% Denisse X \ \ \ 75%
Gustavo \ V \' \ \' 100% Gustavo \ \' v \ 100%
Edith X v \ \ \' 80% Edith \ \' V \ 100%
Mauricio \ X \ X \ 60% Mauricio \ X \ X 50%
50 LLAMADAS SEGUIMIENTO DE 50 LLAMADAS A PROSPECTOS PARA
NEWSLETTER GENERAR 5 CITAS/SEMANA
5 5
4 4
3 3
2 2
1 1 .
0 0

Ana Paola Denisse Gustavo Edith Mauricio Ana Paola Denisse Gustavo Edith Mauricio




La FOrmula de Brad para “EL CAMBIO™...

ViSién Soporte
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Insatisfaccion Primeros Resistencia
Pasos




“Las palabras pueden
inspirar, los
pensamientos
provocar, pero solo la
Accion te acercara
verdaderamente a tus
suenos...”

- Bradley J. Sugars,
Presidente de ActionCOACH




IGRACIAS!

ActionCOACH
Maria Inés Moran
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