
The One 
Thing 

(Una sola Cosa) 

Planeación Estratégica 
para Inmobilarios



SER HUMANO
• Directora de Operaciones de Iberoamérica y 

Coach certificado desde hace 12 años.

• 18 Años de experiencia en Ventas, 
mercadotecnia, Liderazgo y Procesos Industriales. 

• 7+ años como Directora de Comercialización de 
una empresa trasnacional  Protein Technologies.

• Bióloga  con especialidad de tecnología de 
Alimentos en la Universidad Simón Bolívar, Vzla.

• Estudios de Post grado en Administración 
de Empresas.

• Coach de Coches de Action y Capitán                           
de Capitanes.

• Miembro del Chairmant Club de ActionCOACH.

• Primera mujer en ser aceptada en Entrepenaur 
Organization de  Monterrey (E0).

• Madre  y esposa.

ActionCOACH María Inés Morán



Hobbies
• Música: Alternativa, Lounge.
• Deportes: Natación, gimnasio.
• Lectura: Negocios, 2 a 3 libros al mes.
• Cocinar, mis perros y viajar.
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Autores “The One Thing”

THEONETHING



THEONETHING



THEONETHING



THEONETHING



“Todas las cosas 
importan
lo mismo”
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Vilfredo
Pareto
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Multitarea
(Multitasking)
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“Fuerza de voluntad
Siempre disponible”
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El Camino 
para Grandes 
Resultados



nombre femenino
1. Arte de proyectar y dirigir las operaciones militares,
especialmente las de guerra.

2. Serie de acciones muy meditadas, encaminadas hacia un
fin determinado.

“La estrategia consiste en destacar en pantalla aquellos
elementos que aportan las claves de la narrativa; las
estrategias de memorización se prestan a que cada uno
invente las suyas propias; nuestra estrategia ha sido tomar la
iniciativa del juego desde el comienzo del partido"

estrategia



Strategos



La brecha de ejecución es un tema humano.
Tiene muy poco que ver con la estrategia de
mercado o la de tecnología, o con cualquiera de
los asuntos que normalmente ocupan el tiempo
del liderazgo ejecutivo. Tiene que ver con las
personas. O ejecutan o no ejecutan.

Implicación de resultados





Autor   
“Las 4 Disciplinas 

de la Ejecución”

4DX



La solución de ejecución

4DX



Enfocarse en lo Crucialmente Importante

Disciplina 1
La MCI vs. El Torbellino



Tomar Acción sobre las Medidas de Predicción

Disciplina 2
Las Medidas de Predicción vs. Las 

Medidas Históricas…



Resultados VS Proceso 

4DX



Llevar un convincente tablero de resultados

Disciplina 3
Visible y fácil de entender…



Establecer una Cadena de Rendición de Cuentas

Disciplina 4
Accountability todos reportan a todos



MCI´s

4DX
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Ana Paola Denisse Gustavo Edith Mauricio

50 LLAMADAS SEGUIMIENTO DE 
NEWSLETTER
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Ana Paola Denisse Gustavo Edith Mauricio

50 LLAMADAS A PROSPECTOS PARA 
GENERAR  5 CITAS/SEMANA

Medidas de Predicción
ENVIO DEL NEWSLETTER 100% B.D.
LU MA MI JU VI % CUMPLIDO

Ana Paola √ X √ √ √ 80%
Denisse √ √ √ √ √ 100%
Gustavo √ √ √ √ √ 100%
Edith X √ √ √ √ 80%

Mauricio √ X √ X √ 60%

1 PUBLICACION SEMANAL FB
SEM 1 SEM 2 SEM 3 SEM4 % CUMPLIDO

Ana Paola √ X √ √ 75%
Denisse X √ √ √ 75%
Gustavo √ √ √ √ 100%
Edith √ √ √ √ 100%

Mauricio √ X √ X 50%

4DX



La Fórmula de Brad para “EL CAMBIO”…

I x V+ P > R+ S
ResistenciaPrimeros   

Pasos

Visión

Insatisfacción

Soporte



- Bradley J. Sugars, 
Presidente de ActionCOACH

“Las palabras pueden
inspirar, los 
pensamientos
provocar, pero solo la 
Acción te acercará
verdaderamente a tus
sueños...” 



!GRACIAS!



… ponerte en 
ACTION!

¡Ahora es momento de...


