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iBienvenido!

A medida que conozcas las ideas y estrategias de este libro, descubriras
que la Unica diferencia entre los resultados que estas obteniendo ahoray
los que obtendras en el futuro, vendran de todo lo que hagas diferente. Estas
a punto de conocer, con la ayuda del equipo de ActionCOACH, |a
manera de obtener resultados sorprendentes en tu negocio.

Si alguna vez pensaste que deberia de haber una manera mas facil de
lograr resultados, itenias razon! y este manual te dara las respuestas.

En Action estamos preparados para conducirte a ti y a tu negocio a
una travesia que te premiara por el resto de tu vida. Es por eso que

nosotros creemos que ACTION dice mas que las palabras.

A propdsito, notaras que este libro se titula
“17 Maneras”, pero realmente contiene 21 formas.

iNo pudimos evitar darte informacion extral
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Remplaza tu viejo esquema de
* negocios por un “Plan de ACTION”

" He dqui €l porqué todo negocio
tendra beneficios de una Consulta
de Alneacion de ActionCOACH.

Un plan de negocios de 50 pdginas puede impresionar a algunas
personas, pero en ACTION, estamos seguros que preferirias de 5 a 10
paginas, donde no sélo se especifiquen el qué, dénde, cudndo y cémo
puedes obtener mayores ganancias, sino ademas un reporte que se
enfoque en aquellas areas de tu negocio, donde puedas obtener la
mayor rentabilidad con el menor esfuerzo.

Después de entrevistarte, interrogarte y llevarte hasta lo mas profundo
de tu negocio e invertir 2 horas en entender, antes de que tratemos de
ser entendidos, discutiremos contigo algunas de nuestras mas de 380
estrategias probadas para el desarrollo de negocios. De hecho, podria
ser que solo con nuestra experiencia y el hecho de que estamos del lado
de la fuerza de tu negocio, podamos ver inmediatamente tres o cuatro
maneras de incrementar tus ventas, mucho antes de que comencemos
a escribir un reporte.

La Consulta de Alineacion de ACTION estd disefiada para darte un
plan de accién estructurado de 12 meses completos para mercadear
exitosamente, y ganar mas en tu Negocio...

Obtendras estrategias enfocadas en generarte masy mejores prospectos.
Desde ideas cuya implementacidon no te costara ni un solo centavo, hasta
campafias publicitarias y anuncios. Estas ideas seran las convenientes
para tu negocio, para tu mercado meta y lo mds importante, estaran
dentro de tu presupuesto y posibilidades.
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Aprenderds cémo convertir mds prospectos en clientes. Nuestra
asesoria en ventas, guiones de ventas y estrategias de comunicacion,
te maravillara por el dramdatico impacto que dard a tus resultados, y las
utilidades y el poder de recuperar tus antiguos clientes. Cada estrategia
estd enfocada en ti y en tu negocio, lista para orientarte en cémo lograr
mas utilidades.

Incrementar tu monto promedio de ventas. La cuarta drea basica para
desarrollar negocios donde encontrards utilidades escondidas, sélo en
espera de que las descubras.

Mejorando sensiblemente tu margen de utilidad. Tacticas que serdn
simples de aplicary, mas importante aun, ideas que iran directo al grano.

Por supuesto tus ganancias seran la principal prioridad, pero al mismo
tiempo, te dards cuenta de cémo simultdneamente haremos también
gue alcances tus otras metas. En ACTION creemos que tu negocio debe
darte una mejor calidad de vida.

De hecho, también nos enfocamos en como lograr que tengas el equipo
humano mas adecuado para tu negocio, como crear sistemas que hagan
que el negocio marche por si solo, y lo mas importante, como convertir
en realidad las metas de tu vida.

Todo esto es solo una fraccion de lo que tu Coach descubrird contigo
durante la Consulta de Alineacion. Luego, todo serd copilado en un
reporte completo, de tal manera que tengas siempre una referencia para
ser usada en el futuro, una y otra vez.

Obtener las cosas que quieres de tu negocio y de tu vida es cuestiéon de
tener un plan y apegarse a él. Tu Coach de Negocios de ActionCOACH
puede crear ese plan para ti, asegurando tu éxito futuro.

W

Mejores Prospectos

Guiones de Ventas

Estrategias
Creativas

//‘\/
al0

Incrementar tu
monto promedio
de ventas.
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Cada Coach ha sido personalmente seleccionado y entrenado por
el equipo del empresario Brad Sugars, quien ha ayudado a miles de
negocios en Australia, Asia, Norteamérica, Europa e Iberoamérica.

La Consulta de Alineacién de ActionCOACH no es la evaluacion de
negocios y mercadeo mas sofisticada que puedes recibir, pero si es
exactamente lo que tu necesitas, sin toda la parafernalia. Deberds
realizar una inversién para obtener tu plan completo, que estara lleno de
recomendaciones practicas y no solo de teorias para llenar el expediente.

Cuando estés listo para enfocarte en lo que realmente funciona, es ahi
donde comenzards. Para averiguar como una Consulta de Alineacion
de ActionCOACH puede ayudar a tu negocio a dar un paso adelante.

ActionCOACH puede ayudar
a tu negocio a dar un
paso adelante.
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Todas las Historias Exitosas tienen algo en comun.

(reg  Norman, Pete Sampras, Bil Gates y
cualqyner otra historia exitosa inc\uge consultores
3 coaches. £s asi como i puedes beneficiarte

e nuestra experiencia como mentores.

A lo largo de tus afios escolares tuviste profesores que te ayudaron a
resolver tus problemas y te educaron. Como empleado, siempre podrias
acudir atujefe o supervisor en caso de problemas, pero como propietario
de un negocio, ¢A quién puedes acudir cuando las cosas no estan
funcionando exactamente como tu lo planeaste?

Bien sea que estés sometido por el estrés de manejar tu propio negocio
o simplemente desees lograr el éxito mas rapidamente, el programa
Mentor de ActionCOACH es un DEBER SER.

Los coaches de negocios de ActionCOACH estdn entrenados para ser
lo mejor de lo mejor. Entrenados por el equipo del GURU del mercadeo
Brad Sugars; cada coach tiene una gran riqueza de conocimientos,
experiencia y sobre todo un sistema, el de ActionCOACH, listo para ser
transferido a ti y a tu gente.

No solamente tendrds el beneficio de sus conocimientos y consejos, sino
que ademas te mantendrds en el rumbo correcto, pues ellos estaran
contigo para asegurar tu éxito. En los negocios no solo se trata de
saber qué hacer. Las personas de negocios mas exitosas son aquellas
que hacen lo que saben, y es en eso en donde los coaches tienen una
influencia directa.

Unirse a nuestro programa Mentor es como contratar un gerente de
marketing, un consultor de negocios, un coordinador, un gerente de

Las personas
de negocios
mas exitosas
son aquellas
que hacen lo
que saben.
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Imaginate
tener tu negocio
sistematizado.

ventas, un coach especializado y mucho mas...Y todo por menos del
sueldo de una buena secretaria.

Como duefio de negocios necesitas enfocarte en lo que realmente
funciona, y que mejor manera de hacerlo, que teniendo un exitoso
coach trabajando contigo todo el trayecto. Coacheo es la manera
perfecta para estar seguro que tu negocio estara emergiendo. Por una
cuota mensual, tu podras ingresar al mas reciente y efectivo método de
apalancamiento de negocios.

Nuestros coaches han trabajado en miles de negocios de diversas
industrias, desde ventas al menudeo, hasta fabricantes y proveedores
de servicios. Pero lo mas importante, es que ellos también son duefios
de negocio y ganan ayudandote a alcanzar resultados sobresalientes.
Como el impresor que incrementd sus utilidades en 40% en solo tres
meses, 0 el que repara aparatos de television que elevd su tasa de
conversion en 68% en solo un mes y no necesita trabajar mas en su
negocio.

Al principio del programa, tu coach de negocios esquematizara los
pasos que tu necesitards seguir en los préximos 12 meses, para alcanzar
tus metas. Durante el transcurso de estos 12 meses del programa, tu
implementaras sistemas en tu negocio disefiados tanto para producirte
mas dinero, como para darte mas tiempo libre.

Imaginate tener tu negocio sistematizado hasta el punto en dénde no
necesites trabajar mas en él, si no sentarte a recibir un ingreso por el
resto de tu vida. Nuestro programa Mentor te pondra ahi en 12 meses.

Cada mes te daran nuevas estrategias de marketing y sistemas disefiados
para llevar tu negocio a un nivel superior. Cada nueva estrategia serd
probada y medida, y cada nuevo sistema serd evaluado para precisar
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tu éxito. Ademds, también recibiras criticas gratis acerca de tu publicidad.
Este programa es esencial para todo aquel que este interesado en hacer
rentable su negocio. No importa en que linea de negocios te encuentres.

Tratar de hacer las cosas por ti mismo puede consumir demasiado tiempo.
Emplear un gerente de marketing puede costarte miles de pesos, sin tener
garantia de éxito. En cambio, aprovechando nuestro exhaustivo Programa
Mentor pondrds tu negocio en marcha y tendrds resultados (dinero)
rapidamente.

Imaginate tener tu negocio
sistematizado hasta el punto en
dénde no necesites trabajar mas en
él, si no sentarte a recibir un ingreso
por el resto de tu vida.
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Paso a Paso, te sorprenderas de la
respuesta obtenida de tu Publicidad.

1250 gmndes razones para cambior
la manera en que son escritas tu
publicidad y promociones.

Bien sean tus anuncios digitales o impresos, tus cartas de promocion, tu
pagina web, blog, tus redes sociales, tus volantes o incluso tu publicidad
en la seccién amarilla digital, tener la opinion del equipo de ACTION te
recompensara unay otra vez. Imagina un sistema de marketing completo
gue te produzca dinero cada vez que lo uses, o disponer de un anuncio
impreso que haga a las personas correr a tu negocio, o un anuncio de
seccion amarilla digital que haga sonar tu teléfono incesantemente. Tu
obtendras esto y mucho mas con nuestra pieza estratégica de marketing.

Sialguna vez invertiste miles de pesos en publicidad y mercadeo y nunca
supiste en realidad si dicha inversidn tuvo algln retorno, entonces no
hay duda que requieres un Coach. Con una estrategia de marketing de
ActionCOACH tienes la garantia de que contaras con un material que te
dard dinero a manos llenas.

AuUn y cuando tu nunca hayas realizado una campafia de mercadeo
anteriormente, con nuestra ayuda se te hard muy facil y obtendras
increibles resultados en poco tiempo.

Recuerda, no hablamos de una estrategia improvisada. Nosotros hemos
pasado afios probando y midiendo cada estrategia para averiguar lo que
realmente funcionay lo que no.

Un publicista y estratega de marketing de ACTION para mas de 10 horas al
dia, 5 0 6 dias cada semana, creando anuncios que realmente funcionan.
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No importa lo que hayas probado en el pasado, te disefiaremos un
sistema que generard resultados. Nuestro equipo ha perfeccionado
miles de estrategias diferentes para miles de negocios diferentes. He
aquialgunas de las estrategias que hemos visto funcionar una y otra
vez...

Anuncios en redes sociales... como estrategia de marketing que genere
clics, re direccionando aunalanding o pagina de aterrizaje y se conviertan
en ventas que te generen ganancias...

Pdginas de aterrizaje... no solo necesitas un buen disefio, sino también
textos resaltando las ventajas o cualidades de tu producto o servicio,
llamando a los prospectos a tomar accion.

Blog... contar con un buen blog, con buenos contenidos, con el propdsito
de comunicar y generar confianza a los clientes, logrando una mayor
visibilidad de la marca.

Anuncios en la seccion amarilla on line... que no solo sobresalen del
monton, sino que te otorgan un liderazgo como nunca antes...

Cartas por correo directo... que despierten la curiosidad y que las
personas quieran abrirlo, leerlo y los lleve a la accion.

Volantes... desde los enviados por correo, hasta las paginas técnicas,
cada una disefiada para obtener respuestas y ventas...

Estos son algunos ejemplos de las miles de estrategias exitosas que
hemos usado con miles de clientes en todo el mundo. La bondad de este
programa descansa en el hecho de que es rapido, eficiente y su proyecto
puede ser terminado en solo unos pocos dias o semanas.

Sistemas
para generar
resultados
Por ejemplo:

Anuncios
digitales e
impresos...

Cartas
por correo
directo...

Anuncios
en la seccion

amarilla on line...

Volantes...
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Esto es mas que una simple estrategia de marketing, es un sistema
completo garantizado que funcionara para ti, es mas... si no estds 100%
satisfecho con los resultados alcanzados, nos mantendremos trabajando
gratis, hasta que quedes totalmente satisfecho. Si, asi es, estamos tan
seguros de que podemos crear estrategias de marketing que funcionaran
para ti, que estamos dispuestos a respaldar con nuestro dinero lo que

predicamos.

Las campafias de publicidad no son, como probablemente te han
¢ dicho, Unicamente para crear una imagen, ellas tienen un solo propdsito,
) recaudar mas dinero del que te gastaste en ellas. Una estrategia de
ActionCOACH es la Unica manera que conocemos que puede
verdaderamente garantizar los resultados que deseas.

St A A
TV
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Una jornada que te recompensara
por el resto de tu vida.

e oo la vazon por la cual no permitimos
a muchas personas que participen en
este programa de entrenaniento..

Bien sea que busques alcanzar el maximo de tu bienestar personal, o
incrementar el flujo de efectivo de tu negocio, este entrenamiento
de dos dias en vivo, te proveera de cualidades Unicas y rentables, que
permaneceran contigo por el resto de tu vida.

El entrenamiento para Empresarios BusinessRICH...

Este entrenamiento es estrictamente con invitacion. Necesitaras mas
que dinero y tiempo para asistir a este curso. Necesitards adoptar el
lema del entrenamiento: jCueste lo que cueste!

Trabajards duro a todo vapor desde el inicio y aprenderds el nivel de
desarrollo que necesitas alcanzar para crear el éxito empresarial que
has estado buscando...

Si pudieras imaginar poder alcanzar todo lo que alguna vez sofiaste
tener, incluido 100% de confianza en ti mismo, entenderias por qué el
programa de entrenamiento para empresarios es estrictamente para
aquellos que no piensan como empleados .. después que hayas
vivido estos 2 dias, nunca mas podras vivir con temor o trabajar
rezagado de nuevo, en ningun lugar.

Regresaras sabiendo como comprar un negocio, 0 iniciar uno nuevo
anticipandolo como exitoso. Conocerds los sistemas de compras de
Action, sus reglas para hacer la diferencia y aprenderas lo que se

Imagina alcanzar
todo lo que algun
dia sonaste

tener
N4
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requiere para negociar siempre el mejor acuerdo. Estos sistemas para
mercadeo, ventas, formacién de equipos, sistemas y finanzas te ensefian
exactamente lo que necesitas para lograr un crecimiento real.

Donde se gana de verdad no es en la operacion de un negocio, sino al
vender el negocio. Descubrirds como convertir cada uno de los negocios
gue tienes o tengas en crecimiento de tu capital. A diferencia de las
propiedades, las acciones y otras formas de inversidn, con los negocios
tu puedes incrementar significativamente el valor de tu inversién (en
muy corto plazo) recolectando las utilidades generadas tanto por las
ganancias adicionales por su desarrollo, como por la realizacién de una
buena venta del mismo.

Este entrenamiento hard mds que simplemente ensefiarte coémo
hacer dinero. Te ayudard a descubrir quién eres y quién quieres ser. Te
garantizamos que obtendras mds de este seminario para empresarios
gue de ningln otro seminario en el que hayas participado en el
pasado. Convertirds tu situacion actual en una escalada hacia una vida
absolutamente reconfortante.

Este entrenamiento hara mas
que simplemente ensenarte
como hacer dinero. Te ayudara
a descubrir quién eres y quién
quieres ser.
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Fortalece el rendimiento de tu equipo de trabajo.

fhora t puedes entrenar a tu equipo de una
manera tal que te dara resultados permanentes,
impactantes, verdaderos y tanguoles.

Casi todos los duefios de negocios saben que ellos deben capacitar a su
equipo, pero por lo general no lo hacen o por la inversion, o porque no
tienen el tiempo para hacerlo. élnvertirias tu en entrenamiento, si
esto te genera ingresos adicionales de inmediato? Por otro lado,
un entrenamiento que pudiera ser flexible en horarios, {Te permitiria
facilmente poder hacerlo?

Imagina que un especialista vaya a tu negocio y te brinde, a tiy a tu
equipo, conocimientos de ventas, servicio al cliente y trabajo en equipo.
Piensa en los beneficios que este tipo de entrenamiento, en tu propio
negocio, te puede proporcionar.

Seguramente en el pasado has asistido a muchos cursos que, aunque te
motivaron por unos dias, al poco tiempo todo se te olvidd, lo cual dejo a
tu negocio en la misma situacién en que estaba antes del curso. Tal vez,
recibiste programas que te dieron 10% de informacién inutil.

En ActionCOACH proveemos entrenamiento que no sélo te dara todas
las respuestas, sino que cambiard tu manera de hacer negocios para
siempre.

Los Coaches de Negocios de ActionCOACH pueden adaptar un programa
de entrenamiento especificamente para tu negocio. Sin importar
en que area necesites ayuda, puedes estar seguro de alcanzar lo que
buscas... “resultados”.

ActionCOACH
te dara todas

las respuestas,
y cambiara tu
manera de hacer
negocios para
siempre.
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Tus vendedores
aprenderan
como usar las
objeciones de
tus clientes

Dale a tu equipo
las habilidades
de un profesional
del teléfono.

Asegurarte de
que tu servicio al
cliente esté muy
por encima del
de tu competidor.

A continuacion una muestra de los cursos de entrenamiento que podras
escoger...

Entrenamiento de Ventas — Obteniendo el mdximo

de las habilidades y capacidad de tu equipo...

Tus vendedores aprenderan como usar las objeciones de tus clientes
para cerrar ventas, lineas de ventas que pueden duplicar o triplicar tu
tasa de conversion actual y la llave para establecer relaciones duraderas
con clientes. Ellos descubriran los 4 tipos de personalidades de cliente
gue existen y cémo venderle a cada uno; también aprenderdn a descifrar
el lenguaje del cuerpo de un prospecto y los puntos clave que hacen a la
gente querer comprar de inmediato. Esta sesion puede afiadir miles de
dolares a tus ventas en soélo unos dias.

Telemarketing — Sdcale el mdximo a cada llamada,

tanto a las entrantes como a las salientes...

Dale a tu equipo las habilidades de un profesional del teléfono. Como
usar reglas que no solo se basan en sistematizacién del proceso de
ventas, sino que incrementan el indice de conversion. Los 10 pasos para
conquistar una ejecucién de ventas excepcional. Como hacer citas, como
obtener una venta inmediata y los pasos mas sencillos para desarrollar
un manual de ventas ganador.

Servicio al cliente — Crear fans entusiastas

A través de una de nuestras sesiones de entrenamiento a la medida,
aprenderds como asegurarte de que tu servicio al cliente esté muy por
encima del de tu competidor, resultado en mas ventas, y lo mejor de
lo mejor, en mas clientes referidos. Nosotros también te ensefiaremos
como motivar a tu equipo para que éste le ofrezca un excelente servicio
a cada cliente que llegue a tu puerta. Esta es una sesién de la cual, tu
equipo, no puede prescindir.
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Formacién de Equipos de Trabajo — Encontrar a

las personas correctas y que trabajen en equipo...

Para tener el mejor negocio es necesario que tengas al mejor equipo
de gente trabajando contigo. No solo un equipo de campeones, sino
un equipo de campeonato. El programa de entrenamiento a la medida
también te ensefiara como atraer la gente correcta a tu negocio y como
hacer que tus empleados trabajen en equipo, con el fin de alcanzar las
metas de tu negocio.

Entrenamiento TimeRICH — Como convertir el tiempo en dinero.

El espiritu empresarial es tu habilidad de convertir tus conocimientos,
talentos y esfuerzos a través de la inversién de tu tiempo en dinero. Este
entrenamiento te ayudard a definir ¢Cuantas horas realmente seran
productivas, directamente generando ingresos? y conoceras 10 técnicas
de manejo de tiempo que vale la pena utilizar.

Entrenamiento FinanceRICH — Administracion de las finanzas

Aprende qué numeros buscan los corredores de negocios a la hora
de evaluar y valorar un negocio y como buscar en cualquier estado
financiero para ver qué actividades estdn realmente conduciendo los
resultados del negocio.

No importa los requerimientos de entrenamiento que tengas, nosotros
los adaptamos en un paquete para que encajen perfectamente con tus
necesidades. Otros talleres que podemos ofrecer son: El Plan de Vida,
Estilos de Comportamiento DISC y VAK, entre otros.

Ensefiaremos
como motivar
a tu equipo
para que éste
le ofrezca

un excelente
servicio a
cada cliente
que llegue a tu
puerta.
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Este manual
incluye todas
las estrategias
que te permiten
incrementar el
ingreso en tu
negocio.

378 Ideas para convertir en
dinero el potencial de tu negocio.

Los mds increbles descubrimientos de
mercadeo en el mundo en los ukimos afos.

Imaginate que pudieras recopilar todas las mejores ideas de mas de
27 expertos en mercadeo y ponerlas en un manual. Un manual que
contenga tips y estrategias innovadoras que han alcanzado resultados
sin precedentes. Entonces toma estas 300 estrategias y ubicalas en un
formato que te permita saber qué usar y cuando usarlo.

Este manual incluye todas las estrategias que te permiten incrementar
el ingreso en tu negocio, todas las ideas para multiplicar tus ventas y dar
a los propietarios de negocio una estrategia a prueba de tontos para
poner estas herramientas de oro a funcionar.

Este es tu oportunidad para abrir nuevos canales de informacion,
déndole a los implicados en tu negocio control sobre ideas que tomaron
cientos de horas y docenas de brillantes expertos en marketing para
producirse...

Logue masnoshasorprendidono eslamagnitud de los errores cometidos
por los duefios de negocios, sino la frecuencia con que los cometen. Fue
por esta razdn que elaboramos el “Plan de Marketing al Instante”.
Lo mas reciente en manuales de negocios. Probablemente ya te
has dado cuenta que los duefios de negocios necesitan de este tipo de
ayuda para sobrevivir. Existen 5 areas principales de las cuales te
beneficiards...
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1. 83 maneras diferentes para crear nuevos
prospectos para tu negocio en las préximas semanas.
2. 82 estrategias seguras para incrementar tu tasa de
conversion y convertir los nuevos prospectos en mega
ventas.

3. 65 formulas garantizadas para recuperar y capturar
clientes unay otra vez.

4. Observa el crecimiento de tu dinero con los 53 pasos
para estar seguro que tus clientes se convertiran en una
mina de oro.

5.y 67 pasos explosivos para asegurarse que tu nueva
facturacion termine en tu bolsillo.

Este programa no es un lujo para ningln negocio, es la herramienta
de negocios mas esencial alguna vez producida. Ciertamente hara la
diferencia en tu negocio.

Obtendrds 350 estrategias probadas para generar flujo de efectivo
gue cambiard por siempre la manera en que haces negocios. Pero el Plan
de Marketing al Instante es sélo una parte de lo que obtendrds. También
recibirds un video con Brad Sugars explicando cada estrategia del plan.
Todo ello con cientos de pesos de valor extra.

5 criticas de mercadeo — Tu obtendras ayuda durante el desarrollo de
todo el programa con tu Coach de Negocios de ActionCOACH.

Es un programa completo de marketing que ningun negocio, y mas
importante, ningln propietario de negocio deberia prescindir.

350

Estategias
Aprobadas

5

Criticas de
Mercadeo
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“Trabaja mas duro
en ti mismo que
en tu trabajo”

Recibe la recompensa de este secreto
para obtener una vida plena de éxitos.

La Unica diferencia entre quién eres ho

y qylién serds en 5 anos, la haran las
personas gue conozceas y los lbros que
leas en el transcurso de ese tiempo.

El “Tremendo” Charlie Jones fue el autor de este pensamiento hace
mas de 30 afios y todavia permanece en el tiempo. ¢Sabias que mas
del 80% de las personas nunca leyeron un libro que no fuera de ficcién
después de que terminaron la escuela?

“Nunca desees que tu trabajo sea mas dificil, deseatu ser mejor...”

Ese pensamiento es de E. James Rohn uno de los mejores fildsofos
de negocios de nuestros tiempos. El también dijo: “Trabaja mas duro
en ti mismo que en tu trabajo”. Todos los grandes pensamientos van en
la misma direccidn, trabaja en ser mejor y la vida serd mas facil.

A través de los afios, ActionCOACH ha investigado literalmente cientos
de negocios y libros de marketing, escuchando incontables horas de
audiolibros, asistiendo a seminariosy observando videos especializados.
Pocos han sido sobresalientes, la vasta mayoria no han valido ni el tiempo
ni el esfuerzo (sin contar el gasto).

Asi que ActionCOACH decidié reunir en una libreria los mejores
libros de negocios, videos y audiolibros. En resumen, hemos hecho
todo el trabajo, tu no tienes que hacer nada. Cuando inviertas en la
libreria de ActionCOACH, tendras la garantia de que obtendras la mejor
informacion en el mundo de negocios de hoy.
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Nos damos cuenta de que existen muchos y diversos aspectos en los
negocios modernos, asi que desarrollamos una biblioteca que cubre las
areas claves tanto de los negocios como del éxito personal.

Libros acerca de como escribir anuncios y cartas promocionales que
puedenafiadir milesasu puntode equilibrio. También podrasleeralgunos
de los mejores libros alguna vez escritos sobre Sistemas de Negocios
y Gerencia, Ventas, Desarrollo de Personal y Creacion de Riqueza. Pero
este es solo un ejemplo de los productos que te podemos ofrecer. Aflade
a esto 2 de los mas excitantes juegos alguna vez producidos en el campo
del mercadeo vy la creacién de la riqueza.

Leverage—Eljuego de los Negocios... Tres horas de diversion, aprendizaje
y te convertirdn en una exitosa persona de negocios. Es un gran acierto
en educacién de negocios que te proporcionard mayores utilidades
en un abrir y cerrar de ojos. Los principios que aprendes jugandolo se
qguedaran contigo para ayudarte a conquistar una vida de éxito en los
negocios. Modificard tu percepcion y abrird tu mente a todo lo que es
posible. Implementa estas técnicas y observa como crecen tus utilidades.

Flujo de Efectivo — Despierta tu genio financiero... creando rigueza
personal gue nunca antes habia sido tan claramente explicada como en
este impresionante juego. Te sorprenderas de lo que puedes aprender.
Muy simple, mientras mas lo juegues, mas rico seras.

Aprenderds como mejorar tus finanzas, lo que los ricos les ensefian a sus
hijos y como cualquiera puede ser rico y financieramente libre con un
pequefio presupuesto. Esta es una inversion que te dard rendimiento un
sin fin de veces.

Crear riqueza
personal.
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Menores costos, mds anuncios en redes

. sociales que re direcciones a Paginas de

* Aterrizaje y Anuncios Impresos convincentes

; jeso te traera una corriente interminable de clientes!

fprende como hacerlo t mismo, o déjanos crear esos
anuncios por fi.. de cualauier manera las utiidades estaran en
canino y los lbros que leas en el transcurso de ese tiempo.

Una de las maneras mas efectivas para alcanzar miles de clientes
potenciales es a través de la publicidad digital e impresa. Pero unay otra
vez vemos negocios cometiendo errores en sus anuncios y entonces se
preguntan por qué nadie responde.

Actualmente el mundo digital posee varios tipos de anuncios publicitarios
para implementar una estrategia de mercadotecnia en redes sociales,
los anuncios digitales se utilizan para alcanzar objetivos estratégicos a lo
largo de todo el proceso de compra. Antes de que publiques cualquier
anuncio ya sea digital o impreso, he aqui algunas cosas importantes que

— necesitas saber.
—a
— .
Idea Principal o Encabezado... Cuando te pares a pensar que el 80%
del éxito de tu anuncio depende de la idea principal o encabezado, no
Una de las

aceptaras equivocaciones. De entre todos los errores que una persona
de negocios comete cuando escribe sus anuncios, el mas comun es
poner como encabezado el nombre de su compafiia o el suyo propio.

maneras mas
efectivas para
alcanzar miles

de clientes _ - . .
potenciales Necesitas escribir un encabezado que provoque curiosidad y brinde
es a través de un beneficio. Enfécate en el contenido de tu producto, lo que tiene tu
la publicidad producto para tu cliente potencial.

digital e impresa. . ) . .
El cuerpo o contenido del anuncio... necesita ser excitante.

Necesita explicar los beneficios de tu producto o servicio de una
manera que las personas se motiven a comprarlo ahora mismo. Muy
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frecuentemente los negociantes escriben acerca de las cosas que les interesan a ellos sin
preguntarse lo que el consumidor quiere saber. Necesitas ser capaz de comunicar tu mensaje
de una manera breve pero excitante. Y estar seguro de poner la palabra Usted o TU muchas
mas veces que la palabra nosotros o yo, esto asegurara que el foco de atencion esté sobre tus
lectores.

Encuadre... Necesitas estar seguro de usar efectivamente el espacio por el que pagaste, usando
ideas secundarias efectivas y graficos que mejoren la eficiencia de tu anuncio, pero para ellos
necesitards seguir algunas reglas importantes.

Tipo de Letra... usando el tipo de letra apropiado puedes aumentar los lectores de tu anuncio
en un 40% a 60%. Eso es correcto, casi el doble de venta sdlo cambiando la apariencia. Tener el
tamafio de letra correcto es también importante, si es demasiado pequefio no puede leerlo,
y si es demasiado grande estard mal utilizado el espacio.

Asi que... iCémo puedes simple y facilmente evitar esos problemas e incrementar
dramaticamente la respuesta a tus anuncios?

Encontrards la soluciéon a estos problemas y mas, en el Manual de Publicidad al Instante.
Obtendrds una seccién entera de cémo escribir ideas principales que llamaran la atencion y
hardn que la gente la lea. Esta seccion viene conjuntamente con las 7 ideas principales mas
exitosas para cualquier encabezado de publicidad, junto con ejemplos de algunas de
nuestras estrategias mas efectivas.

Pero esto es solo el comienzo... también descubriras:

Cudles ofertas generan la mayor respuesta sin invertir demasiado.

Coémo escribir ideas secundarias que hagan a la gente actuar de inmediato.
Cémo crear un anuncio pequefio e incrementar en forma real su respuesta.
Como usar dibujos y encuadrar tu anuncio para atraer mds lectores.

También recibirds un video de entrenamiento para atraer mas lectores, ejemplos de
anuncios y videos faciles de seguir.
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El correo directo
es uno de los
medios mas
efectivos para
mercadear tu
negocio.

Incrementa tus Utilidades a través de Correo Directo.

Nada produce respuesta de marketing como el
correo directo y nadie sonrie mas gue un negociante
que comienza a ver como el dinero llega a sus bolsilos.

¢Alguna vez has oido acerca de hacerse millonario por correo? ¢ O quizas,
de un propietario de negocios que recibe pedidos diariamente a través
del correo, sélo enviando excelentes cartas de promocion?

Si deseas contactar a tus antiguos clientes para recuperarlos, 0 a nuevos
prospectos, o bien vender directamente por correo a través de cartas de
promocion, el correo directo es uno de los medios mas efectivos para
mercadear tu negocio.

Antes de embarcarte en una campafia de correo directo, necesitas un
ingrediente muy importante — la lista de correos de las personas a las
que escribirds. Si no tienes lista de antiguos clientes, entonces tienes
que obtener una de alguna otra manera. Algunas de las maneras
para conseguir una lista es ir a la seccién amarilla, otra es comprarla,
sin embargo comprar una lista puede ser un procedimiento riesgoso,
especialmente si no lo has hecho antes.

Recuerda esto, en mercadotecnia existen sélo tres componentes para
una campafia exitosa:

Tu Mercado Meta, la Oferta y el Material Escrito. La audiencia meta es lo
mas importante, calificada con 10 de 10 puntos, la oferta tiene calificacion
de 5, y el material escrito un 1 de 10, siendo el tercer componente mas
importante.
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El éxito de tu campafia dependera de que tu audiencia realmente lea tu
carta. Primero debes atraer a la persona que estas tratando de obtener
como cliente, lo que puede ser dificil si esa persona tiene a una secretaria
o alguien mas que abre su correo. Debes hacerlos abrir tu carta en lugar
de que la tiren a la basura, y ademds provocar que actuén. Como puedes
ver, no es tan simple como sélo escribir una carta y ponerla en la oficina
de correos.

En este momento debes estar pensando que todo esto es un poco
complicado, pero no es ni la mitad del proceso, necesitas considerar
también, qué tipo de carta logrard lo que andas buscando y existen
muchos estilos de cartas de promocion.

Por ejemplo, sivas a dar seguimiento a tu correo directo con una llamada
telefénica, debes enviar un tipo de carta diferente de si estas tratando
de vender directamente y de inmediato. Ademas, aun elegido el estilo
de carta correcto, encontrards que dar seguimiento telefénico te genera
mucho mejor resultado. Entonces, ¢ Cual escoger?

Todas estas respuestas estan en Manual de Correo Directo. Esta
publicacion, estd dirigida a disefiar campafias publicitarias a través del
correo directo. Con ella aprenderas qué estilo de carta es apropiada para
lo que quieres hacer. También aprenderds técnicas que te aseguraran
llegar a tus prospectos, como hacer que lean tu correo y tacticas que te
garantizan que tus prospectos actuaran de inmediato.

He aqui una muestra de lo que obtendras:
Escribiendo ideas efectivas... Cémo comunicar de manera efectiva

en tu idea principal, beneficios que animen a tus prospectos a seguir
leyendo.

702

\>\§
5< *

Dar seguimiento
telefonico te
genera mucho
mejor resultado.



Identificando tu mercado meta... Cémo hacer una oferta que haga
sonar tu teléfono constantemente.

También encontrards ejemplos de cartas exitosas, formato para facilitarte
crear tus propias cartas y un video explicativo que te pondra en marcha...

Ya sea que hayas o no realizado campafias publicitarias a través del correo
directo, o si fueran un verdadero éxito o un rotundo fracaso, encontraras
valor excepcional con esta publicacién.

mercado meta
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Logra anuncios en la Seccion Amarilla
On-line que hagan llorar a tus competidores.

Aguna vez te preguntaste como

convertir tu anuncio c?e la seccion amarila
en un iman que atraiga excelentes clentes
y en un genemdor de enormes utiidades.

Ahora puedes conocer los secretos...!

Seccion Amarilla ha evolucionado hasta convertirse en un vinculo entre
proveedores de bienes y/o servicios y sus consumidores finales. En sus
inicios apenas era un libro de consulta, que con el paso del tiempo se
convirtié en un medio de referencia que actualmente responde a las
demandas de consumidores a través de distintas plataformas impresas,
digitales y moviles.

Actualmente Secciéon Amarilla Ofrece una gama muy completa de
servicios digitales para las empresas que desean incursionar o mejorar
su presencia en el mundo digital; anuncios en su sitio web (con mas de
10 millones de visitas mensuales), desarrollo de tiendas en linea para
comercio electrénico y paginas web.

Mucha gente subutiliza sus anuncios en la Seccion Amarilla. Es su mejor
oportunidad de vender y normalmente no se le otorga la importancia
debida. Muchas personas permiten que los promotores de la seccién
amarilla se encarguen del texto y el disefio de sus anuncios. El resultado
es que lucen bien y quedan conformes sin pensar en si el anuncio pueda
vender en realidad.

La seccion
Amarilla on line
ha evolucionado,
es un vinculo
entre proveedores
y consumidores.
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Disefia un
gran encabezado
que contenga un

claro beneficio.

La Seccién Amarilla — la gente que la consulta ya ha decidido comprar,
solo estan buscando a quién comprar. Tu anuncio en la seccion amarilla
es tu oportunidad de atraerlos y decirles: ijcomprame a mi!

La Seccion Amarilla impresa asi como la versidn en linea, entre otros
directorios similares, son el mejor medio para publicitar a la mayoria de
los negocios, sin embargo, si lo dejas todo en manos de los promotores,
terminards con un anuncio ordinario. Preglntate: éel promotor va a
disefiarme un mejor anuncio a mi que el de mi competidor?

¢Cémo puede una persona escribir dos anuncios para el mismo producto
y hacerlos sobresalientes a ambos? iSin duda, uno tendrd que opacar al
otro!

Entonces ¢Qué hara el promotor? ¢ Darle las mejores ideas a un cliente
y al otro no? Por supuesto que no. Ellos simplemente disefian el mismo
anuncio aburrido y genérico para ambos. Aln cuando le pidas algunas
cosas en especifico, seguirad siendo lo mismo. Pues bien, a pesar de ello,
lo increible es que los mismos encargados de estos directorios, son
guienes contintan disefiando y escribiendo la mayoria de los anuncios y
por supuesto lo hacen por solicitud de sus clientes.

Una solucién es escribir y disefiar el anuncio td mismo.

Pero como hacerlo si no tienes ni idea por dénde empezar. La buena
noticia es que es muy facil con nuestro Manual Seccion Amarilla.

Recuerda seguir estos simples consejos:

Un gran encabezado que contenga un claro beneficio: palabras que sean
tu sello particular que te distingan de tus competidores; un buen grafico;
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etcétera. Muestra la diferencia entre tus competidores y tu, y finalmente agrega tus datos y
numero telefénico al final del anuncio.

Con esta guia aprenderas todo lo que funciona y lo que no funciona en la Seccion Amarilla.
Descubrirds como escribir un encabezado, lo que debes incluir y lo que debes dejar fuera,
como debe lucir tu anuncio, qué fotos poner y mucho mas. Lo mejor de todo, es que veras
ejemplos de anuncios super exitosos, y mds importante aun, obtendras plantillas en donde solo
tienes que llenar los espacios en blanco.

Ademas, tendras ejemplos de paginas amarillas exitosas, y lo mds importante, patrones con
espacios en blanco listos para ser llenados por ti.

Si vas a gastar mas de $10,000 pesos en la Seccion Amarilla, deberias definitivamente comprar
esta guia. No solo tendrds mas resultados de esa inversion, sino que podrds recortar otros gastos
de publicidad tales como los anuncios en periddicos, etcétera.

Nuestros clientes han tenido mucho éxito después de aplicar estas técnicas, pues han superado
la publicidad de sus competidores.
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Existen técnicas
que puedes usar
para asegurar

el éxito de

tu préxima
campana.

Diseifa Volantes que la gente se sienta
obligada a leer y a comprar después.

La mayoria de las personas tiran el dinero al diseriar
sus volantes... Iniciate en el camino del éxito y aprende
como usar volantes para obtener mejores resuttados.

Aunqgue los volantes son, aparentemente, un medio relativamente
barato para atraer futuros clientes, generalmente no alcanzan los
resultados para compensar el gasto. La razén de esto es muy simple: la
gran mayoria no sabe qué funciona y qué no.

Aceptémoslo, la mayoria de los volantes van directamente al bote de
basura. La buena noticia es que existen algunas técnicas que puedes usar
para asegurar el éxito de tu préxima campafia. Entendiendo los trucos
del comercio, puedes generar mas utilidades con muy poco esfuerzo. Es
solo cuestion de saber como.

Si parecia econdmico pero no logras vender, entonces se convierte de
pronto en algo extremadamente costoso.

Primero analiza profundamente el encabezado. Sea cual sea la forma de
publicidad, la calidad del encabezado determina si tu campafia generara
ingresos o si sera un fracaso. Debe dirigirse de inmediato al lector y
mostrarle los beneficios de continuar leyendo. La gente solo respondera
a los volantes que ellos piensan les estan hablando claro y directamente.

Usar dibujos o fotografias en tus volantes es una excelente manera de
llamar la atencion. Puedes experimentar con diferentes tipos de papeles
y cortarlos en diferentes formas. Mediante la seleccion cuidadosa de los
materiales, incrementaras dramaticamente tu tasa de conversion.



ActionCOACH 31)

business coaching

No olvides prestar mucha atencién al esquemay encuadre de tu volante. Esto es particularmente
importante, ya que si se ponen demasiadas cosas en él, lo hards dificil de leer y no serd leido en
su camino hacia la basura.

Para comenzar, envia solo unos pocos y analiza la respuesta, si no obtienes los beneficios que
estabas esperando entonces solo habrds gastado unos pocos délares. Prueba de nuevo con
otro volante y otro y otro, hasta que obtengas el impacto que deseas, entonces tendras una
buena pieza y sera rentable gastar en imprimir y distribuir masivamente.

El Manual Volantes al Instante esta repleta de todas esas cosas que necesitas saber para hacer
de tu campafia de volantes un éxito. Descubrirds docenas de sencillas ideas, listas para ser
usadas y que pondran a los clientes en la puerta de tu negocio.

He aqui una muestra de lo que obtendras:

Como crear volantes que funcionan... En esta seccion descubrirds como encuadrar tu
volante para obtener la maxima lectura, como escoger dibujos y graficos que no dejaran lucir
confuso a tu volante o demasiado lleno, y ademas, la mas amplia seleccién para tu proxima
campafa.

Tus encabezados... La parte mas dificil de disefiar cualquier volante es escribir la idea
principal. Pero cuando inviertes en Volantes al Instante descubrirds la manera mas facil y
rapida de escribir encabezados que funcionan.

Ejemplos de Volantes que funcionan... En esta seccion veras ejemplos sobresalientes
de volantes que han creado grandes resultados. Estos ejemplos te mostraran cémo luce un
volante exitoso en su totalidad.

Formatos o modelos... Esta seccidon es posiblemente la mas Util del manual. Contiene
copias, también formatos de exitosos volantes, listos para ser usados. iNunca fue tan facil
crear volantes poderosos!
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Al aplicar

la estrategia
Anfitrién
Beneficiario
obtienes 20
nuevos clientes.

Duplica el nimero de clientes
con esta brillante estrategia.

Y lo gue es mas, si sigues cada
uno de estos pasos, podras hacerlo
una y otra vez, mes tras mes.

Si nunca habias oido el termino Anfitrion Beneficiario, te has perdido de
una de las mas efectivas estrategias de mercado conocida por el hombre.
Te sorprenderia el nUmero de veces que hemos visto a un anfitrién
beneficiario causar conmocién en un negocio, te dejaria atonito.

Entonces, ¢ Qué es? Antes de explicarte como funciona, déjanos ponerte
en el mismo esquema mental.

Primero piensa en esto. TU inviertes $10,000 pesos en una campafia
publicitaria, cada vez que la pones en marcha obtienes 20 nuevos
clientes. En otras palabras, cada nuevo cliente te estd costando $500.00
(510,000/20). Este es tu costo de adquisicion.

Luego imagina lo siguiente: Un duefio de una estética te llama vy te dice:
Tengo 200 vales para cortes gratis. Normalmente, cobro $250 por cada
corte, pero con estos vales los cortes son gratuitos. Me gustaria darles
estos vales a tus 200 mejores clientes. En realidad, me gustaria que
les dijeras que tu decidiste darselos como regalo. iClaro, ellos te amaran
por eso!

En efecto, el duefio de la estética te ha dado solamente 200 vales de
regalos valorados en $250.00 cada unoy te ha dicho que se los obsequies
a tus clientes como si fuera tu idea. Pero, aqui viene la mejor parte:
écudnto le cuesta el gasto de impresién o el salario real de tener el primer
corte gratis?, de cualquier manera es mucho menor que los $4,500 de
costos de adquisicién originales.
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¢Qué dirias si alguien te diera una oferta como ésta? Tus clientes
estarian muy emocionados. Ellos te apreciarian mucho. Probablemente
te llamarian para agradecerte y por supuesto, estarian mas propensos a
venir con frecuencia y a referirte mas amigos.

éY qué sacaria el estilista de todo esto?

Para comenzar, él podria obtener hasta 200 nuevos clientes. Aunque
estos nuevos clientes no le pagaran la primera visita, ellos pagarian las
visitas subsecuentes. Cuando las personas han contratado un servicio,
hay mas probabilidades de que regresen si éste ha sido bueno.

Ahora, que tal situ reviertes la situacion y contactas a diferentes negocios
y les ofreces la oportunidad de enviarles gratis algunos regalos para sus
clientes. El regalo podria ser un vale de $100 por el primer servicio, una
corbata o playera gratis o una consulta gratis.

Cada negocio enviaria cartas a sus clientes, les encantaria la idea y
vendrian a visitarte. De esa manera ganarias muchos clientes sin gastar
un céntimo en publicidad. Los negocios obtienen un valioso regalo para
darles a sus clientes sin siquiera comprar nada. jLa idea es que todos
ganen!

Esta es en realidad una de las mas importantes técnicas que cada
propietario deberia aprender, y todo lo demads que tu necesitas saber se
encuentra en el Manual Anfitriones Beneficiarios.

Obtendrds patrones de cartas que funcionan, ideas de con quién
establecer tu Anfitrion Beneficiario, tips y trucos que aseguren el éxito
y conocimiento de autores quienes han orquestado personalmente mas
de 500 relaciones de anfitrién beneficiario.

De esa manera
ganarias muchos
clientes sin gastar
un céntimo en
publicidad.
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La manera mas
efectiva para
generar nuevas
oportunidades
es a través de
las referencias.

“. Td no tendras que gastar dinero
para poner otro anuncio en tu vida.

~ Déjanos mostrarte como edficar un negocio suiper
rentable, super sostenble y crear referencias por si solas.

Muchos negocios gastan miles de ddlares cada afio en campafias
publicitarias para atraer clientes. Pero lo que ellos no saben es que la
manera mas efectiva para generar nuevas oportunidades es a través de
las referencias.

Aunque esto parece suficientemente claro, hay un montdn de cosas que
considerar antes de poner en practica una estrategia de referencias en tu
negocio. Una de las mas obvias es escoger la correcta para tu empresa.

Hay mas de una docena de estrategias que podrian ser usadas en tu
negocio ahora mismo. De hecho, probablemente podrias usar mas
de una al mismo tiempo. Pero poner una estrategia de referencias en
marcha no es tan facil. Necesitas saber los pros y contras de cada una
antes de tomar una decision.

Dentro de las muchas cosas que necesitas considerar, una de las
mas importantes es que lo que vas a ofrecer a tus clientes debe ser
sumamente atractivo como para que te den los nombres de sus amigos.
Puedes empezar simplemente por pedirles algunos referidos.

Recuerda que si tu oferta no representa valor monetario, no motivara a
tus clientes a tomar accién y referirte a todos sus amigos. Necesitas ser
cuidadoso en no cortar demasiado tu margen de rentabilidad. Asi que
es importante encontrar un balance entre ambos.
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También necesitas considerar si tus clientes creen que tU mereces una referencia. Si tu servicio
a clientes o tus productos no son de primera clase, sera poco probable que las personas estén
dispuestas a darte referidos.

Cuando estés buscando la estrategia apropiada para tu negocio, también necesitas considerar
cuanto esfuerzo significa para tus clientes conseguirte una referencia. No importa cudnta gente
te aprecie a ti y a tu negocio, ellos no se pasaran todo el dia llenando formas, respondiendo
cientos de preguntas. Es necesario que el sistema que selecciones no amerite mucho esfuerzo
de tu clientela.

Este Manual de Referencias Instantdneas, te dard docenas de referencias estratégicas con
muchos consejos de cémo poner cada una en funcionamiento. Descubrirds como crear flujo
de caja instantaneo de tus referencias, tan simple como pedirles a tus clientes referidos, y
promociones disefiadas para que traigan a sus amigos a tu negocio.

Veras qué ofertas obtienen las mejores respuestas sin gastar mucho dinero, asi como consejos
directos para crear tarjetas de referencias que haga facil para tus clientes promocionar tu
negocio. También podras descubrir qué estrategia es la mas apropiada para tu negocio.

IDEA |
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La radio puede
ser muy efectiva
para productos

y servicios en
donde la gente
puede tomar
ventaja dentro de
las préximas

24 horas.

Introduce anuncios en la radio que
llamen la atencidn y generen ventas.

£s un proceso que te ensenaremos paso a paso.

Aunque mucha gente ve la radio como un complemento de los anuncios
televisivos o impresos, sin duda es un medio efectivo por si mismo. Es
sumamente atractivo si atraes a los radioescuchas con un sonido original
y comercial.

La radio puede ser muy efectiva para productos y servicios en donde la
gente puede tomar ventaja dentro de las préximas 24 horas. Es también
el Ultimo medio escuchado antes de que las personas se vayan de
compras, lo que hace mucho mas sencillo que gasten su dinero en tu
negocio.

Necesitas saber cudl es el mejor momento para poner tu comercial y el
costo de pagar por un determinado espacio. Muchas estaciones ofrecen
grandes descuentos si ellos colocan tu comercial bajo su propio criterio,
lo cual significa que pondran al aire tu comercial cuando tengan tiempo
disponible, no cuando tu quieras que salga al aire.

Es importante que tu comercial permanezca separado del resto; sdlo
analiza lo siguiente: ¢ Cuando fue la Ultima vez que le prestaste atencién
a un comercial de radio? Probablemente fue gracias a un comercial
diferente y creativo. Sélo recuerda que para tener una campafa de
radio exitosa se necesita mds que eso. Existen algunos lineamientos
gue necesitas conocer si tu campafia esta dirigida a conseguir nuevos
clientes.
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El Manual Campaiias de Radio Instantdnea te ensefia esos lineamientos
en una manera practica y facil. Descubrirds lo que hace exitosa una
campafia, también una guia paso a paso de 11 comerciales altamente
efectivos.

También descubrirds los 7 pasos para escribir anuncios de radio
exitosos...

1. Por qué... La radio es un medio efectivo para tu
negocio. En esta seccién te mostraremos los pros y
contras y resaltaremos el potencial para tu negocio.

2. A quién estds tratando de alcanzar... Esta seccién ve
a tu mercado meta tal cual es y lo que es importante
para ellos.

3. Donde... anunciarse... Descubrirds como identificar la
mejor estacion para tu negocio.

4. Qué... vas a decir... Ahora que has encontrado la
estacion correcta, y vas tras las personas indicadas,
observaremos lo que les vas a decir.

5. Cémo ensamblar todo el comercial... Esta es la
secciéon mas importante de todo el manual.

Te ensefiaremos cuantas palabras usar, la importancia
de abrir algunas lineas, encontrar la voz adecuada para
el anuncio, y como los efectos musicales y de sonido

Existen algunos
lineamientos que
necesitas conocer
si tu campafa
esta dirigida a
conseguir nuevos
clientes.
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pueden incrementar dramdticamente la efectividad de
tu comercial.

6. Cudndo poner el comercial... Te ayudaremos a
identificar el mejor momento del afio, los mejores dias
para colocar la campafia.

7. Que mds necesitas considerar... Esta importante lista asegurara
gue tienes todo en su lugar para obtener el maximo de tu campafia.
Campaias de Radio Instantdneas es un producto que te dara un
espacio importante en el mercado.
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Adquiere miles de ddlares en Publicidad
con papeles, revistas, radio y TV... gratis.

Es dlgo que cada duerio de negocio
deberia hacer, pero solo pocos saben como.

Imagina que fueras periodista. Cada dia tienes que encontrar algo
interesante sobre que escribir. Tienes al editor tras de ti preguntandote:
¢Donde esta tu historia? Y estds detenido sin absolutamente nada que
escribir.

La vida de un periodista puede estar llena de estrés, siempre trabajando
con una fecha limite y casi siempre no ocurre nada verdaderamente
interesante. Esto es especialmente cierto para periddicos locales gratis.
Sialguna vez te tomaste una horay leiste alguiin articulo de principio a fin,
notarias que a la mayoria de los articulos les falta inspiracion y no
son atractivos para el mercado meta.

Estas personas amarian tener un articulo interesante, y allies donde
tu apareces... iTu negocio puede ganar debido a este hecho!

iQué pasaria si le mandas una buena historia a uno de los periddicos
locales de tu ciudad! En tanto atraiga a sus lectores estaran dispuestos
a publicarte.

Imagina que pudieras enviarles una historia acerca de tu negocio, algo
que te beneficiara. Piénsalo, (Ha pasado algo recientemente que se
pudiera convertir en una historia interesante?

iQué pasaria si

le mandas una
buena historia
auno de los
periédicos locales
de tu ciudad!
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He aqui algunos tips:

Ellos aman las historias sobre personas de buen corazéon que ayudan a los demds, también
adoran los sucesos locales de negocios, y particularmente disfrutan los grandes eventos que
estan préximos a ocurrir.

Asi que piénsalo, ¢Qué les enviarias? Con esta guia aprenderas cémo crear una historia acerca
de tu negocio que serd impresa y leida por cientos y miles de futuros clientes. También te
explicard como hacer contactos con periodistas, cémo escribir en un formato que ellos
puedan traducir facilmente en una historia, y técnicas que solamente personas experimentadas
conocen.

iY no solo aprenderds acerca de periddicos, sino como introducirte en una revista, radio y
obtener publicidad gratuita en television!

Actualmente ya se cuentan con versiones digitales de periddicos y revistas presentes en formatos
digitales, siendo su principal medio de difusién Internet. Sus caracteristicas principales son la
rapida difucién y el ahorro de costos. La otra ventaja que ofrece el formato digital es que en
ella el lector puede aportar datos y de esta manera ocurre una interrelacion entre el lector y
el periodista. Esta modalidad es fruto del desarrollo de las nuevas tecnologias, los medios de
comunicacion social, como la radio, televisidn, prensa, cine y otros que han ido incursionando
en el nuevo medio de comunicacion social del S. XX.
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Convierte a tus vendedores y a ti
mismo en vendedores profesionales.

Entréndos, prepdrales un guion, pero lo mas
importante: déjanos mostrarte como ponerlos a vender!

Si no estds usando guiones de ventas y textos preparados para cada
interacciéon con tus clientes, deberias hacerlo. Es la Unica manera
de asegurarte que cada cliente es tratado con el mismo nivel de servicio
y lo mas importante, tener la certeza de que siempre estas ofreciendo
lo mejor.

Piénsalo — Cudntas veces que has estado tratando con un cliente
y has pensado: “eso estuvo bien, épor qué no pasa eso todo el
tiempo?”. Y, cuantas veces has manejado mal una venta y has tenido
este pensamiento: éQué pasa?, usualmente siempre lo hago bien.

Si tienes personas vendiendo por ti, les pasa exactamente lo mismo
—tienen dfas buenos y dias malos, especificamente buenos y malos
momentos.

Esta falta de consistencia es la razén por la que los textos preparados @/

son tan importantes. Considera esto: ¢Qué tal si escribieras cada gran

parrafo de venta que has usado y los organizaras en un gran texto fluido? Si no estas

¢Cuan poderoso podria ser ese texto? usando guiones
de ventas y textos

Si eres un vendedor profesional, esperarias que ese texto acelerara tus preparados para

ventas. Recuerda, estamos hablando de combinar cada técnica efectiva cada interaccion

que has usado alguna vez, por ejemplo: un saludo amistoso que te dirigi¢ con tus clientes,

directamente a una venta, una excelente y nada amenazante manera deberias hacerlo.
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¢ Cuan poderoso
seria tu guién de
ventas si combinas
tus mejores
técnicas con las
de los mejores
vendedores del
mundo?

de averiguar lo que tus clientes necesitan, una verdadera e inspirada
manera de explicar los beneficios de tu producto o servicio, y el PODER
de cerrar ventas que no dejan fuera a ningun cliente.

Imagina que afiadieras algo mds a esto... las mejores lineas utilizadas
por los mejores vendedores del mundo. ¢ Cuan poderoso seria tu guion
de ventas si combinas tus mejores técnicas con las de los mejores
vendedores del mundo?

Podrias entonces darle estos guiones a tu equipo de ventas y hacer que
los aprendan palabra por palabra. De pronto, el profesionalismo de tu
fuerza de venta dard un giro de 180 grados. Mejor que eso, tus cifras
de ventas de cada cliente tendra el mismo nivel de atencion y el mismo
flujo de lineas.

Asi que, (Por donde comenzaras? El texto o guidn base ya estd escrito,
solo debes llenar tus propios detalles. Combina la poderosa informacién
de esta guia con tu propio conocimiento sobre qué hace comprar a un
cliente y tendras un completo y nuevo sistema de negocios. iUno que
funciona todo el tiempo!

Encontrards instrucciones especificas sobre como escribir textos para
usar por teléfono, en la calle, en las tiendas, textos de puerta a puerta,
iy mucho, mucho mas!

Un dltimo punto, recuerda que solo puedes sistematizar cerca del 80%,
todavia tendras que entrenar a tu gente el Ultimo 20% para llegar al
maximo.
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Discursos motivadores de un Coach de Negocios.

Para vendedores, propietarios, profesionistas..
para gente de negocios en busca de motivacion.

éCudndo fue la ultima vez que tuviste un memorable interlocutor en
alglin evento de negocios? ¢O tuviste un entrenador de ventas en tu
negocio que transformara tu suerte en solo unas pocas horas? Bueno,
ésta es tu oportunidad para obtener exactamente eso.

En la actualidad los Coaches de Negocios se han convertido en fuente
de cambio para cientos de duefios de pequefias y medianas empresas.

Cada cosa que ensefian ayuda a los empresarios a mejorar sus ventas y
marketing, vy los llevan directo al éxito... La versatilidad que muchos
de ellos manejan sobre el tema del dinero y los negocios los convierten
en interlocutores especialmente motivadores para cualquier ocasion.

Los Coches de ActionCOACH son apasionados de su trabajo, siempre
estan dispuestos a orientar a los duefios para llevar a sus negocios al
siguiente nivel. Una de sus principales metas es ayudar al duefio para
que deje de trabajar en su negocio y comience a disfrutar de lo que es
tener una empresa rentable que funcione sin él.

En la actualidad los Coaches de ActionCOACH imparten talleres y
seminarios en varios paises de Iberoamérica. Al dia de hoy atienden a
cientos de empresarios que se dieron la oportunidad de cambiar sus
vidas y sus negocios en un 100%. Esto es lo que dicen de los Coaches de
Action:

Los Coches de
ActionCOACH
siempre estan
dispuestos a
orientar a los
dueiios para
llevar a sus
negocios al
siguiente nivel.
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“Con mi Coach hemos logrado generar una estructura funcional,
de esta forma, lo Unico que yo veo son algunos indicadores y
algunas reuniones de coordinacion, pero en definitiva lo que me
alegra es que la compafiia esta funcionando sola.”
Aurelio Luco, Duefio y Gerente de Selkis.

“Por lo que he aprendido, es que se debe tener tiempo
para uno, y hay una ensefianza muy interesante
que es tener un equilibrio en mi vida”
Benjamin Toselli, Socio y Director Gerente de IT Hunter

SV
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Crea un blog comparte informacion de
valor que despierte interés en el lector.

Aumenta tu presencia en internet y
expande tu negocio en cuanto clentes y ventas..

Un blog sirve como publicacién en linea de historias con una periodicidad

muy alta, que son presentadas en orden cronoldgico inverso, es decir,
lo mas reciente que se ha publicado es lo primero que aparece en la
pantalla. Es muy fecundo que los blogs dispongan de una lista de enlaces
a otros blogs, a paginas para ampliar informacién, citar fuentes o hacer
notar que se continda con un tema que empezd otro blog.

Habitualmente, en cada articulo de un blog, los lectores puede incluir
sus propias opiniones o aportaciones, permitiendo establecer una
comunicacion, una relacién, entre autor y lectores alrededor de un tema
comun que les une.

Es importante que el contenido que generes sea de calidad sobre la
tematica que se este tratando, contenido que le permita posicionarse
en los resultados organicos de Google, la calidad de lo que hagas
determinarad la calidad de lo que obtengas en Google y con tus visitantes.

Escribir un blog requiere un esfuerzo. La creacion de contenidos parte de
base de la propuesta de ideas, continta con el desarrollo y finalmente
con la publicacion.

Aprenderds todas las mas valiosas técnicas: ideas principales, contenido,
como hacer que tu blog venda, cuanta informacién incluir, qué dejar
fuera, cdmo hacer que tu articulos sean sobresalientes diferente a todos
los demas, y encontrar un punto real de diferenciacion que haga a la
gente llamar.

COP

Es importante
generar contenido
de calidad sobre

la tematica a tratar.
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Obten flujo

de efectivo

al instante

e inmediata
salida del viejo
inventario.

* Organiza “Ventas a Puerta Cerrada” para salir
: del viejo inventario, hacer sentir especiales
" atus clientes y acelerar tu rendimiento.

lmagina hacer las ventas de todo un
mes en solo una tarde.. he aqyﬁ COMO...

Si estds en un negocio de ventas al menudeo y no estas organizando una
“venta a puerta cerrada” te estas perdiendo de una oportunidad dorada
para hacer dinero.

¢Qué es una venta a puerta cerrada? No es realmente tan compleja
como suena. Haces una invitacion para después del horario regular, sélo
vendes exclusivamente a los clientes que tienen un pase y probablemente
a alguno que otro amigo.

La venta se lleva a cabo después que cierres por ese dia y tienes
descuentos que no pueden ser rechazados. Obtienes flujo de efectivo
al instante e inmediata salida del viejo inventario. La gente ama los
descuentos y podria dar pasos muy significativos para comprar algo
que esta a mitad de precio. Nosotros hemos visto ventas a puerta
cerrada donde los negocios hacen el equivalente a ventas de todo un
mes en solo una noche.
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Crea folletos digitales e impresos que te den .
credibilidad y que trabajen en silencio como vendedores.. -

No se los envies a cientes pero aprende
cOmo usarlos en tu proceso de ventas.

Los folletos son casi siempre una completa pérdida de dinero y e
tiempo. No son herramientas de ventas — trabajan mayormente como
herramientas anti-ventas. A la mayoria de las personas les parece
mejor mandar un folleto a un prospecto antes de llamarles y hacer una
venta; el problema radica en que se olvidan que las personas la mayoria
de las veces compran por recomendacién no a través de folletos.

Lo que empeora el problema es la mala calidad de los folletos, éstos
no ofrecen sélidos beneficios o puntos de diferenciacién, son realmente
una coleccién de dibujos con el nombre de la compafiia y el teléfono.

Sivas a usar folletos ya sea digitales o impresos (en algunos negocios son
esenciales), necesitas hacer lo correcto o solo estards desperdiciando
dinero. No solo desperdiciarias dinero en la impresién, estds dejando ir a
clientes con algo que nunca los traera de regreso.

Si vas a tener folletos efectivos para tu negocio, la primera cosa que
necesitas hacer es olvidar todo lo que sabes acerca de ellos y comenzar
de cero. La guia de ActionCOACH Folletos Instantdneos cambiara

totalmente tu concepto acerca de este medio de publicidad, la mayoria
de las veces mal enfocado.

Crearas folletos
que seran leidos
unay otra vez

Crearas folletos que seran leidos una y otra vez por tus futuros clientes y pc.>r tus futuros
sus amigos. Sin duda, sera retenido y se convertirad en el eje principal de clle.ntes y sus
amigos.

tu proceso de ventas. Y por supuesto, obtendras varios modelos de
folletos “listos para usar”, éstos son disefios especiales que se han
probado que resaltan del montdn y generan mds ventas.
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La manera

mas efectiva de
mantenerte en
contacto con
tus clientes

es enviandoles
una carta
promocional.

Crea una Carta Promocional
que haga todas las ventas por ti.

Te costard 5 veces mas atraer un nuevo cliente
que troer de regreso uno de tus antiguos clentes.

La gente de negocios inteligente entiende que cada peso que invierten
en publicidad es para adquirir nuevos clientes. Descubren que después
de haber invertido su dinero para atraer nuevos clientes no se pueden
dar el lujo de dejarlos ir.

Los duefios de negocios inteligentes saben que necesitan que sus
clientes los visiten en promedio de dos a tres veces, lo cual es el nUmero
justo y necesario para sacar un rendimiento de ese cliente en particular.
Y si no te mantienes en contacto al menos una vez cada tres meses, éste
dejard de ser tu cliente.

La manera mas efectiva de mantenerte en contacto con tus clientes es
enviandoles una carta promocional.

Escribir una carta promocional es una excelente idea que no puedes dejar
pasar. Tus ventas se incrementardn, y ademds de obtener credibilidad,
construiras una clientela leal. Una carta de promocion le dird a tu cliente:
itu eres importante para nosotros y te apreciamos como cliente!

Asi que, ¢ Cdmo redactas una carta promocional que no sélo venda, sino
que luzca aceptable? Con la Correo Directo, conocerds paso a paso coémo
crear cartas de promocion que realmente vendan.
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No necesitaras tener la habilidad de un escritor o periodista, y tampoco saber nada acerca de
diseflo, con los ejemplos y plantillas tendrds todo listo para comenzar a redactar cartas exitosas.

Ademas de eso, obtienes abundante informacion, facil de seguir, sobre qué temas escribir, cémo
vender, cOmo minimizar costos, como escribir encabezados para tus articulos, y lo mejor de
todo, como hacer que otras personas escriban esta carta por ti.

He aq/uﬁ lo que otros duefios de negocios han
dicho acerca de tener un Coach de AGTION

Si aun no has oido lo que otros duefios de negocio tienen que decir acerca de ACTION, entra
a nuestro Sitio Web www.actioncoach.com.mx y conoce los testimonios donde “ACTION habla
mas fuerte que las plabras”.

Si eres un propietario de negocio y estds listo para invertir en nuestro coacheo, nos encantara
que asistas a nuestro “Seminario de 6 Pasos”, de manera que puedas ver por ti mismo lo que el
equipo de ACTION realmente trae con sus promesas.

Tres pasos para un mercadeo rentable..
El seminario de Brad Sugars en vivo..

Si nunca has oido a Brad Sugars hablar de negocios, entonces estds por vivir una aventura
sorprendente. El te convertird en un creyente. Estards listo para crear grandes campafias de
mercadeo y descubrir uno de los secretos menos difundidos acerca de multiplicar el retorno de
tu negocio. Abre tus ojos a cuan facilmente puede ayudarte el equipo de ACTION.
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www.actioncoachiberoamerica.com

Argentina - Brasil - Chile - Colombia - Costa Rica -
Ecuador - Espaiia - Guatemala - México + Panamé
+ Pert - Uruguay




